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Construcéo de um Instrumento de Medida sobre a Transicdo da Universidade
para o Emprego: Estudo Piloto do Questionario TUE

Development of a Questionnaire about Transition from University to Employment:
Pilot Study of TUE Questionnaire

Liliana Paulos?, Sandra T. Valadas? e Leandro S. Almeida®

Resumo

O objetivo deste estudo foi descrever o processo de construcdo e de validacdo de um instrumento que
permita compreender a transicdo de diplomados do ensino superior para 0 mercado de trabalho e identificar
variaveis pessoais e contextuais que influenciam a obtencdo de emprego apds a conclusdo da formacao
académica. O inquérito por questionario, designado TUE — Transicdo da Universidade para o Emprego - foi
o0 instrumento escolhido. Os resultados do estudo piloto emergiram, num primeiro momento, de uma analise
gualitativa a partir dos comentéarios de cinco especialistas e de 43 graduados que, globalmente, consideraram
o0 contetido do questionario valido, sobretudo pela pertinéncia e clareza dos itens. Num segundo momento, 0
guestionario foi aplicado a 200 graduados. A analise fatorial exploratdria indicou boa validade fatorial para
as diferentes escalas. Os valores de alfa de Cronbach atingiram indices superiores a .70, considerados
bastante satisfatdrios e indicando fiabilidade nas varias dimensdes das escalas.

Palavras-chave: estudo piloto, transicdo para o emprego, construcdo e validagdo de instrumento de
medida, questionario TUE

Abstract

The aim of our study was to describe the construction and validation process of a questionnaire which allows
us to understand the process of transition from higher education to employment and to identify personal and
contextual variables which can influence getting a job. The chosen questionnaire is called TUE — Transition
from University to Employment. The results of pilot study emerged, in a first stage, from a qualitative
analysis based on the comments of five experts and 43 graduates who, globally, considered the content of the
guestionnaire valid, mainly due to its relevance and clarity of the items. In a second stage, the questionnaire
was applied to 200 graduates. The exploratory factor analysis indicated good factor validity for each scale.
The internal consistency of items reached adequate levels in all the scales (>.70), which are considered quite
satisfactory and reliable in the various dimensions of the scales.

Keywords: pilot study, transition to employment, development and validation of a measurement
instrument, questionnaire TUE
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Introducéo

Em 2020, na Unido Europeia (UE), a taxa de
emprego na faixa etéria dos 20-64 anos foi, em
média, de 84 % para quem concluiu 0 ensino
superior (ES), 72,2 % o0 ensino secundario e de
55,1% o ensino béasico (Eurostat, 2021). Em
Portugal, da populacdo empregada em 2020,
30,1% tinha formagdo de nivel superior e 19%
concluiu o ensino bésico (Pordata, 2021).

A crescente procura de trabalhadores mais
qualificados no mercado de trabalho (MT) conduz
os individuos a procura de niveis de formacéo
mais elevados, que os dotem de capacidades
essenciais para a aprendizagem ao longo da vida,
bem como de competéncias digitais, profissionais
e pessoais especificas que, no futuro, permitirdo
gerir 0s seus percursos profissionais heterogéneos
(European Commission, 2019). Apesar da ampla
discussdo em torno do modo como deve ser
moldada a formacdo para dar resposta ao mundo
do trabalho e como os impactos que a
aprendizagem tem, ou deve ter, na obtencdo de
um emprego, muitos outros fatores parecem estar
em jogo na determinacdo do sucesso da transicao
para 0 contexto laboral. Referimo-nos as
dimensGes  sociobiograficas, aos  fatores
socioeconémicos, a processos de transferéncia da
educacdo para o emprego, a aprendizagem ao
longo da vida e ao desenvolvimento pessoal, entre
outros (Teichler, 2009).

A transi¢do da universidade para 0 MT é um
processo alargado no tempo que ocorre durante a
formagdo superior, como uma espécie de
preparacdo para a transicao; depois da formacao e
antes da entrada no MT, altura em que o0s
graduados se encontram na procura ativa de
emprego; e ap6s a entrada no MT, quando, por
exemplo, o diplomado comega a colocar em
pratica conhecimentos, a ajustar-se a um novo
papel e a encontrar lugar numa equipa (Nicholson,
1990). Neste sentido, o fenébmeno da transi¢do
assume um carater multivariavel e o seu estudo
requer uma abordagem sistémica (Grosemans &
Kyndt, 2017), que nem sempre tem sido
reconhecida.

A revisdo de literatura  permitiu-nos
compreender que os estudos desenvolvidos para
analisar o processo de transicdo dividem-se,
essencialmente, em trés categorias, tal como

sugerido por Grosemans e Kyndt (2017) ap6s
realizarem uma analise da investigacdo na area: 1)
0 papel da educacdo; (2) entre a educacdo e o
trabalho; e (3) o papel do trabalho. Tentando
compreender o papel da educacdo no processo de
transicdo, Landrum et al. (2010), por exemplo,
procuraram avaliar o contributo do tipo e do
prestigio da Instituicdo de Ensino Superior (IES)
frequentada pelos diplomados. Giret (2011), por
sua vez, centrou a sua analise na forma como a
formacdo superior pode contribuir para facilitar a
transicdo, tendo em conta caracteristicas da
formacdo do estudante como o tipo de curso ou o
grau obtido. Referem-se, também, estudos que
procuraram analisar o contributo dos estagios
curriculares para a percecdo que os diplomados
tém sobre o mercado de trabalho e acerca da sua
preparagdo para a transicdo (Silva et al., 2016;
Tsai et al., 2017), bem como para a percegédo
sobre a autoeficAcia na procura de emprego
(Paulos et al., 2021).

Quanto aos estudos mais centrados na fase
entre a educagdo e o trabalho, remetem, por
exemplo, para o facto de graduados estarem ou
ndo empregados (e.g., Baranowska et al., 2011) e
para o periodo de desemprego (e.g., Baert et al.,
2013). Consideram-se, também, estudos que
tentaram compreender o papel das bolsas (e.g., de
investigacdo) e de estagios profissionais na
transicdo para o mercado de trabalho, na medida
em que parece ser uma realidade cada vez mais
presente nos diplomados apés a sua formacéo
(e.g., Aradjo et al., 2015).

Outros autores estudaram os graduados ativos
no MT, tentando compreender o papel do trabalho
no processo de transicdo. Numa andlise das
caracteristicas da posicdo que os graduados
assumem no MT, Bonassi e Wolter (2002)
consideraram o tipo de contrato, enquanto
Buonanno e Pozzoli (2009) investigaram o
rendimento. Também os diplomados que
trabalharam durante a frequéncia do ES
apresentaram uma autoeficacia mais elevada na
adaptacéo ao trabalho, sugerindo que estdo mais
bem preparados para lidar de forma bem-sucedida
com as exigéncias associadas ao processo de
transi¢cdo para o mundo do trabalho (e.g., Gamboa
et al. 2018; Monteiro, 2018).

Podemos, também, encontrar outros estudos
que, ndo analisando uma fase especifica do
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processo de transi¢do, consideraram variaveis que
0 podem influenciar, quer a nivel individual quer
em termos macro. Na dimensdo mais individual,
alguns autores (e.g., Klausen, 2016; Valadas et al.,
2018) constataram que caracteristicas estruturais
como a idade e o sexo podem influenciar a
transicdo para 0 MT. Mais recentemente, Graham
et al. (2019) investigaram de que forma a falta de
experiéncia de trabalho relevante, as informagoes
limitadas sobre uma procura de emprego eficiente,
0 baixo capital social e os altos custos na procura
de trabalho criam obstaculos no acesso ao
emprego. No que se refere aos recursos pessoais,
refiram-se, por exemplo, Vieira e Marques (2014)
que mediram a confianca dos diplomados face a
sua capacidade de evidenciar as suas
competéncias profissionais. JA& Monteiro et al.
(2016) e Tuononen et al. (2017), por exemplo,
procuraram compreender de que forma o0s
licenciados  avaliavam as  competéncias
desenvolvidas durante o ES e como isso se
relacionava com a percecdo de preparacdo na
transicdo para o MT.

Murray e Polesel (2013) investigaram o
contexto mais amplo em que 0 processo de
transicdo ocorre, analisando as politicas de
emprego, 0 contexto socioeconémico, entre
outros. Na mesma linha, Baah-Boateng (2016) e
Fox e Thomas (2016), por exemplo, procuraram
compreender de que forma o fraco progresso na
transformacdo estrutural da economia nos paises
africanos em direcdo a um setor empresarial
moderno e voltado para a exportacdo resultou em
oportunidades econémicas e criagdo de empregos
qualificados. Por sua vez, Polkowska (2016)
analisou a situacdo de jovens (<29 anos) no MT
polaco em comparacdo com a de outros paises
europeus no que respeita as condigdes de
precariedade no emprego (e.g., trabalho
temporario, mal pago, sem perspetiva de
promocdo e sem a garantia de um contrato). Mais
recentemente, Paulos et al. (2020) pretenderam
conhecer as técnicas de selecdo mais utilizadas
pelos empregadores de trés setores econémicos e
identificar fatores que influenciam o processo de
selecdo de graduados.

A revisdo da literatura permitiu-nos, deste
modo, perceber que a maioria dos autores nem
sempre considerou, nas suas investigagdes, as
diversas fases do processo de transi¢do, deixando

para segundo plano a natureza multivaridvel do
processo (Grosemans & Kyndt, 2017). No estudo
realizado quisemos atender, por um lado, ao
contexto individual, e por outro, ao nivel macro
laboral. Para isso, construimos um instrumento
original que permitisse abordar o fenémeno de
forma a considerar uma matriz contextual alargada
na qual o sistema de ES e o MT se constituem
como forcas modeladoras dos percursos de
transicdo vivenciados pelos individuos (Tomlinson,
2017; European Commission, 2019).

O inquérito por questionario, designado
questionario TUE — Transicdo da Universidade
para 0 Emprego -, permite: 1) compreender o
processo individual de transicdo de diplomados do
ES para o MT, através da caracterizagdo das
trajetdrias académicas e de insercdo profissional
de diplomados; e 2) identificar varidveis pessoais
e contextuais que influenciam a obtencdo de
emprego ap6s a conclusdio da formacdo
académica.

A construcdo teve por base a revisdo de
literatura, bem como a adaptagdo de itens e a
utilizagdo de escalas de outros instrumentos de
medida, respeitando todos o0s procedimentos
éticos e respetivos pedidos de autorizacdo aos
autores dos instrumentos utilizados,
nomeadamente (1) Questionario de percecdes
académicas-expectativas (QPA-EXP) (Almeida et
al., 2017); (2) Inquérito por questionario do
estudo insercdo profissional e formas identitarias
(Alves, 2007); (3) Questionario de caracterizagdo
pessoal e de percurso de formacdo (Monteiro &
Almeida, 2014); (4) Autoeficicia na Transicdo
para o Trabalho — AETT (Vieira, 2012; Vieira &
Coimbra, 2005); e (5) Preparados para trabalhar —
questionario aos diplomados (Vieira & Marques,
2014).

O objetivo do estudo foi descrever o processo
de construcdo e de validacdo do questionario
TUE, pelo que a opcdo metodoldgica passou pela
realizacdo de um estudo piloto, o qual consiste na
apresentacdo do instrumento a um conjunto de
participantes pertencentes as diferentes categorias
de individuos que compdem a amostra (Quivy &
Campenhoudt, 1998), tendo em vista 0s ajustes
finais do questionario para garantir o sucesso da
investigagdo. Assim, apresentamos, de seguida,
num primeiro momento, o processo de construcdo
do questionario e respetiva validade de contedo
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e, num segundo momento, resultados da anélise
da validade fatorial e da validade interna do
instrumento.

Construcdo do Questionario TUE e Validade
de Conteudo

Participantes

Para apreciar a validade de contetdo do
guestionario TUE, recorremos a  cinco
especialistas das areas cientificas da Sociologia,
Psicologia e Ciéncias da Educacdo, com
experiéncia na construcdo de instrumentos de
medida. Participaram, ainda, 43 diplomados,
maioritariamente do sexo feminino (n=35), com
uma média de idades de 31 anos (DP=7,83;
Min=21; Max=50), procurando analisar a sua
compreensibilidade do conteddo dos itens.
Pertenciam as mais variadas areas cientificas (e.g.,
Ciéncias da Educagdo, Ensino Basico, Ciéncia
Politica, Psicologia, Biologia Marinha) e
terminaram o maior grau entre os anos letivos de
2016 e 2018 em diversas IES. Quanto a situacao
atual face ao MT, mais de metade dos sujeitos
estava a trabalhar (n=26).

Instrumento

Como referimos anteriormente, 0 questionario
TUE resultou de uma ampla revisdo de literatura e
do contributo de outros instrumentos que medem
0s constructos em estudo (e.g., autoeficacia,
agéncia, expectativas académicas, trajetdrias de
formacdo académica e de insercdo profissional).
Na sua versdo atual, o questionario integra 119
itens de varios tipos, repartidos por seis blocos de
questdes. Sdo eles dicotémicos, de resposta Unica,
de multipla escolha e de posicionamento, em que
os itens sdo cotados em escalas ordinais de 5 ou
de 6 pontos como, por exemplo, de nada confiante
a totalmente confiante ou de discordo totalmente a
concordo totalmente.

O primeiro  bloco -  “caracterizagdo
sociodemografica” - contempla dados
sociodemograficos como o0 sexo, a idade, a
nacionalidade, o estado civil e a area de residéncia,
bem como dados sociofamiliares (habilitacGes
académicas do/a pai/mae, situacdo profissional do/a
pai/mae, ocupacéo profissional do/a pai/mée).

O segundo bloco remete para a “formagdo
académica” (maior grau que concluiu, IES, curso,

média final de curso, estdgio(s), experiéncias
extracurriculares e profissionais).

No terceiro bloco - “expectativas académicas
com o ingresso no Ensino Superior” - utilizdmos
trés das sete subescalas do Questionario de
Percecdes Académicas-Expectativas — QPA-EXP.
Sdo elas (ii) Formacg8o para o Emprego/ Carreira
(obter melhores condicbes de trabalho ou obter um
grau para aceder ao mundo do trabalho); (iv)
Mobilidade Estudantil (ter expectativas de usufruir
de uma experiéncia de  aprendizagem
internacional); e (vi) Desenvolvimento Pessoal e
Social (inclui expectativas para o desenvolvimento
da autonomia, empreendedorismo, autoconfianga e
pensamento critico).

O quarto bloco - “situagdo atual face ao
mercado de trabalho” - integra: (i) atividade
profissional (tipo de atividade, tempo de espera
até obter emprego, dimensdo da organizacdo, tipo
de organizagdo, setor de atividade profissional,
localizagdo, horario de trabalho, natureza do
vinculo contratual, remuneracdo liquida mensal,
meios de obtengdo do emprego, grau de satisfagéo
com o trabalho atual); (ii) estratégias de procura
do 1° emprego (tempo de procura, estratégias,
razdes de recusa de propostas de trabalho); e iii)
situacdo de  desemprego  daqueles  que
permanecem  desempregados  (motivo  do
desemprego, duracdo do periodo de desemprego,
recebimento de subsidio).

O quinto bloco, sobre a “transi¢do para o
mercado de trabalho”, incluiu: 1) Autoeficacia na
Transicdo para o Trabalho (autoeficicia na
adaptacdo ao trabalho, na regulagdo emocional no
processo de procura de emprego € noS
comportamentos de procura de emprego); 2)
variaveis facilitadoras e inibidoras no processo de
transicdo; e 3) servicos/ plataformas de apoio
existentes na IES.

Por altimo, um sexto bloco relacionava-se
com “Expectativas futuras de carreira” dos
diplomados.

Procedimentos de Recolha e Analise dos Dados

O questionario TUE foi submetido a
Comissdo de FEtica para a Investigacdo em
Ciéncias Sociais e Humanas (CEICSH) da
Universidade do Minho, a qual deu parecer
positivo. Recebeu, também, o parecer positivo
sobre a Conformidade de Inquérito de
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Investigacdo Cientifica por parte do Encarregado
da Protecdo de Dados da Universidade do
Algarve.

Numa primeira fase, foram contactados via e-
mail sete especialistas, dos quais cinco aceitaram
colaborar na apreciagdo do conteldo do
questionario. Foi-lhes enviada uma grelha para
gue cada item fosse avaliado através de uma
escala de 1 a 5, tendo em conta as dimensdes
clareza, pertinéncia e adequacdo aos objetivos do
instrumento de medida (Almeida & Freire, 2017),
bem como um campo para possiveis comentarios e
sugestBes. Quisemos, também, incluir diplomados,
por constituirem o publico-alvo deste instrumento.
Estes foram selecionados por conveniéncia, devido
a uma maior facilidade operacional e custos
reduzidos (Hill & Hill, 2000). Assim, contactamos
cerca de 10 docentes de varias IES, a nivel
nacional, que se disponibilizaram a enviar a ligagéo
de acesso ao questionario para antigos estudantes.
O pedido de colaboragdo incluia um documento
explicativo dos objetivos do estudo, condicGes de
participacdo, garantia ~de  anonimato e
confidencialidade, e identificacdo da investigadora.
Os estudantes foram convidados a responder ao
questionario, a partilhar as impressdes em relacéo a
dificuldades ou duvidas e, também, sugestdes de
melhoria, procedimento semelhante ao método de
reflexdo falada (Goldman, 1971). Esta foi a
primeira  abordagem ao preenchimento do
questionario de forma a percebermos se estava
apresentado de forma legivel e interpretavel, com
uma linguagem acessivel e sem ambiguidades. A
recolha de dados foi realizada durante os meses de
outubro e novembro de 2019.

Na fase de apreciagio do conteudo,
procedemos a uma analise qualitativa com base
nos comentarios e sugestdes dos especialistas, que
resultou em varias alteracbes seméanticas dos itens,
eliminacdo e introducéo de novos itens. Depois de
procedermos as alteragcbes, 43 diplomados
responderam ao questiondrio, sendo que dois
deixaram comentarios e sugestdes de melhoria, 0s
quais também foram tidos em conta, para
chegarmos a versao final do questionario.

Resultados

As analises qualitativas permitem-nos afirmar
que, globalmente, o questiondrio TUE foi

percebido pelos especialistas e diplomados como
acessivel e pertinente, tendo em conta a tematica
da transicdo da universidade para o MT. As
perguntas foram consideradas claras e adequadas,
ainda que tenham sugerido algumas alteracGes
relacionadas, sobretudo, com os itens e opcdes de
resposta, designacdo de conceitos e compreensao
do discurso. No total, foram realizadas oito
reformulagdes de itens, introduzidos dois itens e
eliminados trés itens.

A titulo de exemplo, na dimensdo “situacdo
atual face ao mercado de trabalho”, no bloco 1
“caracterizacdo da atividade profissional”,
reformulou-se o item “obteve emprego em setores
de atividade relacionados com a area do curso que
concluiu?” passando para “obteve emprego na sua
area de formagdo?”, por se considerar que poderia
gerar confusdo ao ndo existirem setores de
atividade completamente definidos de acordo com
as areas de formacdao; foi introduzido o item “esta
a exercer uma fungdo ao nivel das suas
habilita¢des?”, de forma a poder identificar-se
situagbes de subemprego; introduziu-se o item
“quantos empregos teve depois de ter concluido o
maior grau?”’, de forma a melhor caracterizar a
trajetoria de insercdo profissional.

Validade Fatorial e VValidade Interna

Amostra

Numa segunda fase desta investigacdo,
participaram 200 diplomados de duas IES
publicas de duas regides do pais (100 de cada
instituicdo), das mais variadas &reas cientificas
(e.g., Ciéncias da Comunicagdo, Biologia Marinha
e Gestdo, Psicologia, Gestdo de Empresas,
Turismo e Arqueologia), que concluiram o maior
grau a partir do ano letivo 2015/2016, inclusive.
De acordo com Guilford (1956) e Gorsuch
(1983), neste tipo de estudos é recomendado um
nimero minimo de 200 pessoas, pelo que a
amostra foi considerada adequada.

A maioria dos participantes era do sexo
feminino (n=144). A média de idades foi de 28
anos (DP=6,67; Min=21; Max=60). Quanto a
situacdo atual face ao MT, a maioria dos sujeitos
estava a trabalhar (n=156), dos quais 130
obtiveram emprego na sua area de formacéo e 117
exerciam fungdes ao nivel das suas habilitacGes.
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Procedimentos de Recolha dos Dados

Recorremos a plataforma Google Forms, por
ser uma ferramenta gratuita, de facil acesso e
intuitiva. Esta abordagem traduz-se, por norma,
numa reducdo dos encargos financeiros da
investigacdo, ao permitir alcancar um grande
nimero de potenciais respondentes, mas também
ao nivel do armazenamento automéatico numa base
de dados, facto que contribui para uma diminuicéo
do erro de digitacdo de informacdo (Daikeler et
al., 2020).

O pedido de resposta ao questionario TUE foi
enviado através do Gabinete Alumni de cada
instituicdo, apds a autorizacdo das respetivas
Reitorias. A recolha de dados foi realizada durante
0s meses de janeiro e fevereiro de 2020. De referir
que o questionario continha uma clausula expressa
de conhecimento e aceitacdo dos termos da
politica de protecdo de dados da Google Forms e,
também, uma clausula de conhecimento e
aceitacdo das condigdes de participagdo no estudo.

Procedimentos de Anélise dos Dados

Numa primeira fase, recorremos a estatistica
descritiva, através do calculo das médias e desvio
padrdo, bem como percentagens, para as
dimensOes relativas a dados sociodemograficos,
formag&o académica e situacdo atual face ao MT.
Seguiu-se a analise fatorial exploratéria (AFE), de
forma a verificar se os itens de cinco escalas eram
passiveis de fatoracdo, nomeadamente: 1)
Questiondrio  de  Percecbes  Académicas—
Expectativas (QPA-EXP) (18 itens); 2)
Questionério de Percecdes sobre Satisfacdo com o
Emprego (QPSE) (11 itens); Autoeficacia na
Transicdo para o Trabalho (AETT) (28 itens); 4)
Varidveis Facilitadoras na Transicdo para 0
Emprego (VFTE) (8 itens); e 5) Variaveis
Inibidoras na Transicdo para o Emprego (VITE)
(8 itens). Para tal, recorremos a analise de
componentes principais (Principal Component
Analysis — PCA), com rotacdo varimax (Kaiser,
1958), admitindo como critério um nivel de
saturacdo dos itens >.50. Foram, também,
utilizados os métodos Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO), indicando o quao adequada é a aplicacéo
da AFE para o conjunto de dados (Hair et al.,
2005), e 0 Teste de Esfericidade de Barlett,
indicando se a matriz é passivel de fatoracdo ao
obter niveis de significancia >.05. Como critério

de retencdo fatorial utilizdmos o scree plot ou teste
de Cattell (Cattell, 1966), que permite observar
quais os fatores que apresentam maiores
eigenvalues, sendo, portanto, responsaveis por uma
maior variancia explicada. Procuramos encontrar o
ponto, comumente chamado de “cotovelo”, onde os
eigenvalues apresentam uma tendéncia descendente
linear (Reise et al., 2000). Para a andlise da
consisténcia interna recorremos ao alfa de
Cronbach, dando-nos o indicador de fidelidade dos
dados obtidos, de forma a indicar-nos a precisdo
das medidas fornecidas pelo instrumento.

Os dados foram analisados com recurso ao
software R (R Development Core Team, 2020)
(pacotes ggplot2, readxls e psycho).

Resultados

O teste de esfericidade de Bartlett foi
significativo para as cinco escalas, revelando que
estas sdo passiveis de fatoracdo (QPA-EXP:
Bartlett=3298.752, ¢l=153, p=.000; QPSE:
Bartlett=999.03, gl=55, p=.000; AETT:
Bartlett=4880.726, gl=378, p=.000; VFTE:
Bartlett=633.57, gl=28, p=.000; e VITE:
Bartlett=757.003, gl=28, p=.000). Os respetivos
indices de KMO, variando entre 0.85 e 0.92,
mostraram que 0 nimero de respostas é igual ou
superior a meritério (Kaiser, 1974; QPA-EXP:
KMO=.92; QPSE: KM0O=.85; AETT: KM0O=.92;
VFTE: KMO=.85; e VITE: KMO=.86).

Através do teste de scree plot foi possivel
determinar o nimero de fatores retidos por escala,
sendo que os niveis de saturagdo variaram entre
.59 e .90 (escala QPA-EXP), .56 a .82 (QPSE),
.55 e .92 (AETT), .53 e .88 (VFTE), e .69 e .90
(VITE). A variancia explicada foi de 74.12% para
a escala QPA-EXP, 61.92% para a escala QPSE,
73.67% para a escala AETT, 69.78% para a escala
VFTE e 71.61% para a escala VITE.

Da AFE resultou um conjunto de: 1) trés
fatores para a escala QPA-EXP: mobilidade
internacional, desenvolvimento pessoal e social, e
formacdo para o emprego e carreira (tal como na
escala original); 2) dois fatores para a escala QPSE,
que designamos por: dinamicas no local de trabalho
e beneficios associados a carreira; 3) trés fatores
para a escala AETT: adaptacdo ao trabalho,
autorregulacdo emocional face a procura de
emprego e comportamentos de procura de emprego
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Tabela 1. Pesos Fatoriais dos Itens pelos Fatores para cada Escala e a VVariancia Explicada por Fator (n=200)
Questionario de Perce¢des Académicas — Expectativas (QPA-EXP)

— F1 F2 F3
Item Descrigéo
6 Realizar algum estagio noutro pais. .90
18 ... curso reconhecido internacionalmente. .89
15 ... experiéncia de mobilidade no estrangeiro. .87
3 Participar em programas de intercambio estudantil... .84
9 ... alargar horizontes de emprego no estrangeiro. .82
12 Obter formagdao reconhecida ao nivel internacional. .64
14 ... lidar autonomamente com as complexidades da vida. .86
17 ... Ser uma pessoa mais responsavel e autbnoma. .80
8 Ganhar confianca em mim préprio... .80
5 Desenvolver as minhas caracteristicas de personalidade. .79
11 Ter objetivos na vida... 74
4 Ter melhores saidas profissionais... .87
13 ... carreira profissional satisfatoria depois do curso. .86
7 ... formacéo para... ter um bom emprego. .86
10 ... ter sucesso profissional no futuro. .86
1 ... profisséo valorizada socialmente. .59
Variancia explicada por fator (%) 25.98 24.38 23.76
Questiondrio de Percecdes sobre Satisfacdo com o0 Emprego (QPSE)
Item Descricdo F1 F2
9 Conciliagdo trabalho, familia e lazer. .76
8 Horério de trabalho. .76
5 Interesse da ... tarefa, fungdo que desempenha. 72
7 Relacdo com a chefia. 72
6 Relacdo com os colegas. .70
4 Autonomia. .66
1 Estabilidade. .82
3 Oportunidades de promogéo. .80
11 Protegdo social. .76
2 Remuneragéo. 74
10 Acesso a formagdo continua. .56
Variancia explicada por fator (%) 32.89 29.03
Autoeficacia na Transicdo para o Trabalho (AETT)
Item Descricdo F1 F2 F3
17 Desempenhar bem as minhas fungdes no emprego. .88
22 Trabalhar em equipa. .87
25 Demonstrar seguranga naquilo que fago no trabalho. .87
24 Empenhar-me no cumprimento das minhas funcdes. .86
27 Adaptar-me as minhas necessidades no local de trabalho. .86
23 Cumprir todas as tarefas que o cargo exija. .86
19 Acreditar nas minhas capacidades enquanto profissional. .83
26 Estabelecer um bom relacionamento com colegas. .83
18 Resolver problemas inesperados no meu trabalho. .83
21 Adaptar-me as mudancas que possam ocorrer no trabalho .82
20 Comunicar bem com os colegas. .81
28 Contribuir com novas ideias num grupo de trabalho. .79
14 N&o ... ter pensamentos derrotistas apos recusa de emprego .92
16 ... pensar que vou encontrar trabalho apds recusa de emprego. .90
9 Conseguir lidar com a frustragéo ap6s recusa de emprego. .90
13 N&o desanimar perante dificuldades na procura de emprego. .90
5 Continuar a pensar encontrar trabalho apds recusas de emprego .87
7 N&o desistir de procurar emprego. .87
15 Ser persistente na procura de emprego. .81
3 N&o me deixar dominar pelo desanimo apds recusa de emprego .80
10 Selecionar os empregos que mais me interessam. .67
4 Procurar oportunidades de emprego na Internet. .61
8 Inscrever-me em bolsas de emprego online. 57
12 ... responder a anuincios ap6s muitas candidaturas sem resposta. .55
2 Inscrever-me no centro de emprego... .88
1 Responder a anincios de emprego... .80
6 Inscrever-me em empresas de recrutamento e selegéo. a7
11 ... orientacdo junto de servicos de apoio a procura de emprego... .57
Variancia explicada por fator (%) 31.86 29.23 12.58
Variaveis Facilitadoras na Transi¢do para o Emprego (VFTE)
Item Descricdo F1 F2
2 Competéncias de relacionamento interpessoal. .87
4 Exploracéo vocacional. .83
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Tabela 1. Pesos Fatoriais dos Itens pelos Fatores para dada Escala e a Variancia Explicada por Fator

(n=200) (Cont.)

1 Atitudes positivas face ao trabalho. .83
3 Autoeficécia. 77
8 Servicos de apoio no contexto académico. .88
7 Relagdes interpessoais no contexto académico. .84
5 Ligacdo ao mundo do trabalho durante a formacéo. 73
6 Apoio de outros significativos. .53
Variancia explicada por fator (%) 38.94 30.84
Variaveis Inibidoras na Transicdo para o Emprego (VITE)
Item Descricéo F1 F2
3 Atitudes negativas face ao trabalho. .90
1 Falta de competéncias interpessoais. .88
5 Falta de apoio de outros significativos. .82
2 Baixa autoeficacia. .81
4 Género. .69
7 Falta de experiéncia profissional. .88
8 Falta de formacao pratica. .82
6 Conjuntura econémica. 71
Variancia explicada por fator (%) 44.03 27.58
Tabela 2. Andlise da Consisténcia Interna dos Itens por Fator Para Cada Escala (n=200)
Questiondrio de Perce¢des Académicas — Expectativas (QPA-EXP) DP rite Alfas/ Item
Item Min/Max M
6 1-6 3.35 1.67 .89 .92
18 1-6 3.6 1.80 .92 .92
15 1-6 3.76 1.76 91 .92
F1 3 1-6 3.42 1.65 .78 .94
Mob. Internacional 9 1-6 414 1.73 .86 .93
0=.94(.92-.95) 12 1-6 44 1.60 71 .94
14 1-6 452 1.39 .89 .89
17 1-6 4.64 1.33 .87 .90
F2 8 1-6 4.68 1.35 .78 91
Desenv. pes. e soc. 5 1-6 4.47 1.39 .80 91
0=.92(.91-.93) 11 1-6 4.74 141 .80 91
4 1-6 5.34 1.06 .88 .88
13 1-6 5.32 111 .94 .87
F3 7 1-6 5.37 1.12 .92 .88
Form. empr./ carreira 10 1-6 5.34 1.11 .93 .88
0=.91(.90-.93) 1 1-6 4.72 1.28 .52 .96
Questiondrio de Percecdes sobre Satisfacdo com o Emprego (QPSE)
Item Min/Max M DP ritc Alfa s/ Item
9 1-5 3.43 1.17 .64 .85
8 1-5 3.66 1.15 .70 .83
5 1-5 3.94 1.00 .78 .82
F1 7 1-5 3.86 1.08 .78 .82
Dinam. local de trab. 6 1-4 3.14 .90 71 .83
a=.86(.84-.87) 4 1-5 3.73 1.06 .70 .83
1 1-5 3.24 1.35 .67 .84
3 1-5 2.86 1.23 .81 .80
F2 11 1-5 3.28 1.36 .80 .80
Benef. assoc. carreira 2 1-5 2.94 1.14 .68 .83
0=.85(.84-.87) 10 1-5 3.28 1.28 .68 .84
Autoeficécia na Transicdo para o Trabalho (AETT)
Item Min/Max M DP ritc Alfa s/ Item
17 1-5 4.14 .86 .88 .96
22 1-5 4.16 .89 .88 .96
25 1-5 4.09 .92 .86 .96
24 1-5 4.25 .88 .87 .96
27 1-5 41 91 .86 .96
23 1-5 4.13 .86 .87 .96
19 1-5 4.04 91 .83 .97
26 1-5 421 .87 .86 .96
18 1-5 3.97 9 .83 .97
F1 21 1-5 3.97 .85 .82 .97
Adapt. ao trabalho 20 1-5 4.15 .82 .83 97
0=.97(.95-.98) 28 1-5 4 .89 .8 97
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Tabela 2. Andlise da Consisténcia Interna dos Itens por Fator Para Cada Escala (n=200) (Cont.)

14 1-5 3.32 1.16 .92 .96
16 1-5 3.55 1.11 .9 .96
9 1-5 3.24 1.10 91 .96
13 1-5 3.34 1.15 91 .96
5 1-5 3.38 1.14 .89 .96
7 1-5 3.52 1.10 .87 .96
15 1-5 3.73 1.05 .86 .96
3 1-5 3.24 1.18 .83 .96
10 1-5 3.6 1.03 74 .96
F2 4 1-5 3.77 1.11 .75 .96
AR emocional na PE 8 1-5 3.16 1.14 .70 .96
0=.96(.95-.98) 12 1-5 3.16 1.15 .63 .96
2 1-5 3.02 1.27 .82 .75
F3 1 1-5 3.25 1.21 .76 .79
Procura de emprego 6 1-5 3.14 1.16 a7 a7
0=.83(.82-.85) 11 1-5 2.76 1.25 .61 .84
Variaveis Facilitadoras na Transicdo para o Emprego (VFTE)
Item Min/Max M DP ritc Alfa s/ Item
2 1-5 4.32 .76 .83 .82
F1 4 1-5 4.24 .81 .79 .84
Fatores individuais 1 1-5 4.42 .81 77 .85
a=.87(.86-.89) 3 1-5 4.23 .82 74 .85
8 1-5 2.92 1.29 73 75
F2 7 1-5 3.61 1.22 .78 72
Fatores contextuais 5 1-5 3.7 1.20 74 74
a=.81(.80-.82) 6 1-5 4.04 .93 .55 .82
Varidveis Inibidoras na Transi¢do para 0 Emprego (VITE)
Iltem Min/Max M DP ritc Alfa s/ Item
3 1-5 1.96 1.19 .89 .87
1 1-5 2.11 1.19 .89 .87
F1 5 1-5 1.93 1.14 .81 .88
Fat. ind. e apoio soc. 2 1-5 2.29 1.28 .83 .88
0=.91(.89-.92) 4 1-5 1.93 1.12 .62 .92
F2 7 1-5 3.21 1.39 .82 .56
Fatores contextuais 8 1-5 3.04 1.38 74 .66
a=.77(.76-.78) 6 1-5 3.11 1.31 .54 .82

Nota. Mab. Internacional — mobilidade internacional; Desenv. pes. e soc. — desenvolvimento pessoal e social; Form. empr./ carreira —
formagdo para o emprego e carreira; Dindm. local de trab. — dindmica no local de trabalho; Benef. assoc. carreira — beneficios associados a
carreira; Adapt. ao trabalho — adaptacéo ao trabalho; AR emocional na PE — autorregulagdo emocional na procura de emprego; Fat. ind. e

apoio soc. — fatores individuais e apoio social.

(tal como na escala original); e 4) dois fatores
para as escalas VFTE e VITE, que designdmos
por: fatores individuais e fatores contextuais;
fatores individuais e apoio social, e fatores
contextuais, respetivamente.

Na Tabela 1 apresentamos a distribuicdo dos
itens pelos fatores encontrados para cada escala,
com 0s respetivos valores de saturagdo por item
nos respetivos fatores e a variancia explicada por
cada fator.

Definidos os fatores e o0s itens que as
integram, foram considerados 0s resultados
relativos a dispersdo das respostas nos itens
(média, desvio-padrdo, valor minimo e maximo) e
a validade interna dos itens (coeficiente de
correlacdo do item — ritc — e o impacto no valor do
alfa da subescala quando algum dos seus itens
fosse eliminado) (Tabela 2).

Os resultados da analise descritiva dos itens
das cinco escalas evidenciam valores que variam
entre os extremos das cotacOes de resposta (1-6;
1-5), para a maior parte dos itens (apenas o item 6
da subescala “dindmica no local de trabalho” da
escala QPSE obteve um valor maximo de 4 numa
cotacdo de 1 a 5). Os valores das médias dos
resultados nos itens variam entre 1.93 e 5.37 e 0s
desvios-padrdo  apresentam,  sensivelmente,
valores proximos da unidade, refletindo uma
dispersdo aceitavel. O menor valor da correlacéo
item vezes o total corrigido é de .52, valor
claramente acima do limiar aceitavel para este
indice de validade interna do item (ritc >.20;
Almeida & Freire, 2017). Os valores de alfa
determinados para cada escala foram superiores a
.70 (variando entre .76 e .98). Estes ndo sofreram
um desvio significativo quando calculados sem
cada um dos itens que compdem as respetivas
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subescalas (desvio entre .02 e .04 na escala QPA-
EXP; desvio entre .04 e .05 na escala QPSE;
desvio entre .00 e .01 na escala AETT; desvio
entre .05 e .09 na escala VFTE; e desvio entre .04
e .21 naescala VITE).

Discussao

Neste estudo quisemos descrever o processo
de construcdo e de validacdo do questionario TUE
— Transicdo da Universidade para o Emprego,
tendo em vista o desenvolvimento de um
instrumento que permita caracterizar 0 processo
de transicdo para 0 MT e identificar variaveis
pessoais e contextuais que influenciam a obtencéo
de emprego ap6s a conclusdo da formacao
académica.

O conteldo do questiondrio foi sujeito a
apreciacdo por parte de especialistas e
diplomados, tendo sido, globalmente, considerado
valido, sobretudo pela pertinéncia e clareza dos
itens, ainda que tenha sido sujeito a correcdes e
adaptacOes, resultantes de ddvidas, problemas de
compreensdo ou ambiguidades na interpretacdo do
significado dos itens, itens irrelevantes e
sugestdes de itens a serem incluidos.

As analises quantitativas que se seguiram
permitem-nos afirmar que o nimero de respostas
foi suficiente e que os dados eram passiveis de
fatoracdo, resultando em dois a trés fatores por
cada escala. Destacam-se o0s indices de
consisténcia interna e da estrutura fatorial dos
itens, que sdo favoraveis a utilizacdo do
instrumento de medida.

No que se refere a escala QPA-EXP, a
estrutura fatorial encontrada é semelhante a do
estudo original (Almeida et al., 2017) para as trés
subescalas utilizadas no nosso estudo: formacao
para 0 emprego e carreira, desenvolvimento
pessoal e social, e mobilidade internacional. Os
valores de alfa para cada subescala mantiveram-se
na mesma ordem de grandeza quando comparados
com os valores das subescalas originais
(0=.84; 0=.86; a=.94, respetivamente; Almeida et
al., 2017). Contudo, dois itens foram eliminados
(“aproveitar as oportunidades para melhorar a
minha identidade, autonomia, autoconfianga, etc.”
e “conseguir estagios que facilitassem a entrada
no mercado de trabalho™), provavelmente pelo
facto de a amostra ser constituida por diplomados

e ndo por estudantes, como na amostra utilizada
no estudo de wvalidacdo da escala original
(Almeida et al., 2017). Ainda assim, os itens que
permaneceram em cada subescala s&o 0s mesmos
quer na escala original quer no nosso estudo, pelo
gue nos permite confirma-la, a par de outros
estudos conduzidos para a sua validagdo (e.g.,
Almeida et al., 2017; Aradjo et al., 2014), como
valida para a avaliagdo de expectativas dos
estudantes/diplomados do ES, no que respeita a
formacdo para 0 emprego e carreira,
desenvolvimento pessoal e social, e mobilidade
internacional.

Para a escala QPSE ndo se conhecem estudos
com analises desta natureza para que pP0sSsamos
comparar, uma vez que os itens utilizados no
nosso estudo foram adaptados de itens de escolha
multipla e ndo de posicionamento (Alves, 2007).
No nosso estudo, a estrutura fatorial resultou em
duas subescalas. Na primeira subescala - dindmica
no local de trabalho — a distribuicdo dos itens
aponta para a diversidade de fatores que podem
contribuir para as percecdes de satisfagdo com o
emprego, tendo em conta caracteristicas ou a¢Ges
dos diplomados no local de trabalho, como, por
exemplo, “conciliacdo com o trabalho, familia e
lazer”, “relagcdes com os colegas”, e “autonomia”.
A subescala - beneficios associados a carreira -,
agrupa os itens que estdo relacionados com as
expectativas dos participantes acerca dos fatores
gue consideram ser da responsabilidade da
entidade patronal e que poderdo contribuir para a
sua satisfacdo no emprego como, por exemplo,
“estabilidade”, “remuneragdo”, “oportunidades de
progressdo”. Reforcamos que todos os itens
apresentam pesos fatoriais de elevada grandeza
(B>.50) e a magnitude da varidncia dos itens
atribuida ao respetivo fator é de moderada a
elevada (varia entre .80 e .89).

A escala revela ter boa consisténcia interna,
pelo que nos permite afirmar que é um
instrumento valido para a avaliacdo da satisfagdo
de diplomados com o emprego, tendo em conta a
dindmica dos diplomados no local de trabalho e os
beneficios associados a carreira.

Na escala AETT, confirmaram-se as
subescalas da escala original (Vieira & Coimbra,
2005): autoeficacia na adaptacdo ao trabalho, na
regulacdo emocional no processo de procura de
emprego, € nos comportamentos de procura de
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emprego. Contudo, dois itens (“procurar
oportunidades de emprego na internet” e
“inscrever-me em bolsas de emprego online) que
constavam na subescala “autoeficacia nos
comportamentos de procura de emprego” da
escala original, no modelo obtido passaram para a
subescala “autorregulacdo emocional no processo
de procura de emprego”. Esta diferenca pode ser
justificada pelas caracteristicas das amostras dos
dois estudos. Os valores de alfa para cada
subescala mantiveram-se na mesma ordem de
grandeza, quando comparados com os valores das
subescalas originais (AETT-AT: a=.95; AETT-
AE: 0=.93; AETT-PE: 0=.84; Vieira & Coimbra,
2005). Considerando a presente investigacdo e 0s
estudos que serviram para validar a escala original
AETT (e.g., Vieira, 2012; Vieira & Coimbra,
2005), podemos afirmar que, em termos gerais, 0S
resultados indicaram que a AETT pode ser
utilizada, com relativa confianca, para avaliar 0s
niveis de autoeficicia face a adaptacdo ao
trabalho, a regulacdo emocional e a procura de
emprego.

Por ultimo, para a escalas das Variaveis
Facilitadoras e Variaveis Inibidoras na Transicdo
para 0 Emprego também ndo se conhecem
analises desta natureza, tendo os itens que
compdem estas duas escalas sido adaptados de
itens que emergiram de um estudo qualitativo
(Vieira, 2012). Na escala Variaveis Facilitadoras
na Transicdo para 0 Emprego (VFTE), a anélise
fatorial revelou duas subescalas - fatores
individuais e fatores contextuais. Os itens destas
duas subescalas correspondem aos itens que
compdem as duas subcategorias emergentes da
andlise de contetdo realizada no estudo de Vieira
(2012) - fatores facilitadores individuais e fatores
facilitadores contextuais. Na escala Varidveis
Inibidoras na Transicdo para o Emprego (VITE),
os itens foram agrupados em duas subescalas -
fatores individuais e apoio social, e fatores
contextuais. Os itens destas duas subescalas
correspondem aos itens que constituem as duas
subcategorias emergentes no estudo de Vieira
(2012) — fatores inibidores individuais e fatores
inibidores contextuais. Contudo, o item “falta de
apoio de outros significativos” que, no estudo de
Vieira (2012) constava como fator inibidor
contextual, no nosso estudo foi agrupado com o0s
fatores individuais, pelo que designamos a

subescala de “fatores individuais e apoio social”.
Esta diferenca pode ser explicada pelo facto de a
amostra do nosso estudo ser constituida por
diplomados e n&o por estudantes, como na
amostra utilizada no estudo de Vieira (2012).

No geral, a analise dos pesos fatoriais indica
boa validade fatorial de cada escala, na medida em
gue os seus resultados tendem a ser validos
(Stevens, 1986) e féaceis de interpretar
(Loewenthal, 2001). VerificAmos que os valores
de alfa de Cronbach sdo, também, adequados,
atingindo indices superiores a .70, assumindo-se
assim bons niveis de fiabilidade por meio da
consisténcia interna dos itens nas varias
dimensdes das escalas. De acordo com Maroco e
Garcia-Marques (2006), o valor de fiabilidade
estimado pelo alfa ndo é uma caracteristica de um
instrumento, mas uma estimativa da fiabilidade
dos dados obtidos que nos pode informar sobre a
precisdo do instrumento.

Tendo em conta os resultados da AFE e da
consisténcia interna, a versdo final do questionario
TUE revela-se adequada e valida, assumindo-se
como um instrumento conveniente para descrever
0 processo de transicdo de diplomados do ES para
0 MT, considerando varidveis pessoais e
contextuais que influenciam a obtengdo de
emprego ap6s a conclusdo da formacgéo
académica.

Relativamente as limitacBes deste estudo,
importa destacar as caracteristicas da amostra.
Pela relevancia do constructo, torna-se importante
considerar diferentes amostras, em IES de outras
regibes do pais, de forma a permitir uma andlise
fatorial confirmatéria das escalas do questionario
TUE. Por outro lado, o instrumento contém
escalas de autorrelato (e.g., QPA-EXP, AETT) e,
tal como referem Auné et al. (2016), revestem-se
de diversas limitagdes: trata-se de uma avaliacdo
subjetiva, exigem que o nivel real de confianca ou
expectativas ~ possam  ser  afetados  por
enviesamentos, nomeadamente 0 da
desejabilidade social (Almeida et al., 2020). Face
as evidéncias de validade do instrumento, futuras
investigacBes poderdo utilizar o questionario TUE
para recolher dados que permitam descrever o
processo de transicdo do ES para o MT, tendo em
conta, por exemplo, a relacdo entre as expectativas
sobre o ingresso no ES com a autoeficacia na
transicdo e a satisfagdo com o emprego, ou a
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relacdo entre os fatores individuais e contextuais
facilitadores e inibidores nesse processo e a
situacdo atual face ao MT, entre outros.
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